No. de Oficio: 021/2017
Asunto: Informe
Jerécuaro, Gto a 21 de Junio de 2017

ING. JOSE REFUGIO RIOS CARRILLO
ENCARGADO DE LA UAIP Y ARCHIVO MUNICIPAL
PRESENTE:

El que suscribe C. Alexis Ledesma Frias, encargado de la UNIDAD DE INFORMATICA,
por medio del presente me dirijo a usted de la manera mas atenta y respetuosa, con la finalidad
de dar contestacion a su oficio No. 149/2017. Remito informacién solicitada del mes de
Enero.

e Se realizaron 8 actualizaciones a la pagina web oficial del municipio.

e Se realizaron 9 mantenimientos correctivos.

e Se realizaron 11 mantenimientos preventivos.

e Se apoyo en actividades de disefio grafico al area de comunicacion social.

o Se atendieron 80 servicios de soporte técnico a diferentes areas de la administracion,
asi como también 15 servicios a seguridad publica, transito y transporte.

e Se realizd el mantenimiento y reparacién de 4 impresoras.

e Servicio a conmutador de lineas.

e Servicio a swish de internet.

e Instalacion de internet a reas de oficina.

Sin mas por el momento me despido de usted enviandole un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“CUMPLIR ES TAREA DE TODOS”

C. ALEXIS LEDESMA FRIAS
ENCARGADO DE UNIDAD DE INFORMATICA

C.C.P.- Archivo
ALF/*



