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ING. JOSE REFUGIO RIOS CARRILLO 

ENCARGADO DE LA UAIP Y ARCHIVO MUNICIPAL 

PRESENTE: 

 

 

 

El que suscribe C. Alexis Ledesma Frías, encargado de la UNIDAD DE INFORMATICA, 

por medio del presente me dirijo a usted de la manera más atenta y respetuosa, con la finalidad 

de dar contestación a su oficio No. 149/2017. Remito información solicitada del mes de 

Enero. 

 

 Se realizaron 8 actualizaciones a la página web oficial del municipio. 

 Se realizaron 9 mantenimientos correctivos. 

 Se realizaron 11 mantenimientos preventivos. 

 Se apoyó en actividades de diseño gráfico al área de comunicación social. 

 Se atendieron 80 servicios de soporte técnico a diferentes áreas de la administración, 

así como también 15 servicios a seguridad pública, tránsito y transporte. 

 Se realizó el mantenimiento y reparación de 4 impresoras. 

 Servicio a conmutador de líneas. 

 Servicio a swish de internet. 

 Instalación de internet a áreas de oficina. 

 

 

Sin más por el momento me despido de usted enviándole un cordial saludo. 

 

A T E N T A M E N T E 

“CUMPLIR ES TAREA DE TODOS” 

 

 

 

______________________________ 

C. ALEXIS LEDESMA FRIAS 

ENCARGADO DE UNIDAD DE INFORMATICA 

 


